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Inteligentna praca i inteligentne miasta — streszczenie raportu krajowego

W niniejszym raporcie podjeto prébe analizy wybranych aspektéw funkcjonowania inteligentnych
miast i pracy zdalnej w Polsce w kontekscie przemian, do jakich doprowadzita pandemia COVID-19,
ktéra wybuchta wczesng wiosng 2020 roku. Dokonany przeglad stanu szeroko rozumianej debaty
publicznej wskazuje na obecnos$é¢ koncepcji inteligentnych miast miedzy innymi w dokumentach
strategicznych dotyczacych cyfryzacji kraju, jak i w strategiach rozwoju duzych miast w Polsce.
Istnieje tez pewien dorobek literatury naukowej na ten temat. Jednoczesnie w dokumentach
strategicznych brakuje pogtebionej analizy zagadnienia inteligentnych miast — bardziej termin ten
funkcjonuje jako hasto niz rzeczywisty przedmiot refleksji i badan. Charakterystyczny dla Polski jest
rowniez brak powigzania inteligentnych miast z pracg zdalng — i to juz na poziomie jezyka, gdyz
termin "inteligentna praca" nie jest w Polsce uzywany. Zamiast tego najczesciej méwi sie o pracy
zdalnej, pracy z domu lub o telepracy.

Pandemia wymusita skokowy wzrost stosowania pracy zdalnej w Polsce. Analizy Gtéwnego Urzedu
Statystycznego wykazaty, ze najczesciej byta ona wykonywana w regionach silniej zurbanizowanych
(stoteczny, wojewddztwa zachodnie), oraz w branzach ustugowych zwigzanych z przetwarzaniem
informacji, takich jak sektor IT, finanse, edukacja oraz dziatalno$é¢ naukowa i profesjonalna. Mniej z
pracy zdalnej korzystano w regionach wschodnich — w wiekszym stopniu wiejskich i rolniczych — oraz
w sektorach, w ktérych charakter wykonywanej pracy wyklucza jej zdalny charakter (obok rolnictwa
czy przetwoérstwa przemystowego sg to np. ustugi hotelarskie i ochrona zdrowia).

Analizy przeprowadzone w ramach projektu IRSmart w oparciu o autorskg metodologie wykazaty
podobng dystrybucje przestrzenng podmiotéw gospodarczych oferujgcych miejsca pracy z
mozliwoscia wykonywania zadan z domu. Przy uwzglednieniu mozliwosci dojazdu trwajacego
maksymalnie 90 minut, widzimy na mapie kraju przede wszystkim Warszawe i przylegajace do niej
gminy jako szczegdlnie gotowe na ,prace inteligentng”, w dalszej zas kolejnosci inne czotowe polskie
miasta, takie jak Wroctaw, Krakéw i Trdjmiasto. Zaskakuje gorszy potencjat dla pracy zdalnej w
przypadku konurbacji gérnoslgskiej i todzi, zapewne z powodu stosunkowo przestarzatego profilu
gospodarczego tych obszaréw. Wyprzedzity je takie osrodki, jak Olsztyn, Lublin czy Rzeszéw. Inny
nieoczekiwany wniosek to znacznie wieksza gotowos¢ do pracy zdalnej w pasie wzdtuz granicy
wschodniej niz zachodniej. Zapewne jest to spowodowane obecnoscig duzych i relatywnie
nowoczesnych miast (Biatystok, Lublin, Rzeszéw) na wschodzie, podczas gdy role takiej przyciggajacej
pracownikéw zdalnych aglomeracji na zachodnich krancach kraju petni jedynie Szczecin. Na mapie
kraju mozna dostrzec zwtaszcza jeden rozlegly i spéjny obszar Sredniej lub wysokiej gotowosci do
pracy zdalnej, ciagnacy sie przez regiony potudniowe od Wroctawia, przez Opole, Gérny Slask,
Krakéw az po Rzeszow.

Interesujgcych wnioskéw dostarcza analiza obecnosci w miejscu pracy dzieki danym Google
gromadzonym w okresie pandemii (od wiosny 2020 do jesieni 2022). Poczgtkowo, w marcu i kwietniu
2020 odczuto bardzo znaczacy, mieszczacy sie dla najwiekszych polskich miast w przedziale od 40 do
50%, spadek dojazdéw do miejsc pracy, nastepnie za$ stopniowo nastepowat wzrost, zahamowany w
czasie drugiej fali zachorowan na COVID-19 (jesien - zima 2020/21), a takze wykazujgcy cykliczno$é¢ w
zwigzku z okresami urlopowymi. Jesienig 2022 roku analizowane miasta najczesciej wykazywaty wcigz
spadek obecnosci w miejscu pracy w stosunku do okresu porédwnawczego z poczatku 2020 roku,
jednak bardzo nieznaczny - nie przekraczat on 15%, zwykle ksztattujac sie na poziomie ponizej 10%.



Co wazne, wielkos¢ miasta i profil jego gospodarki korelowaty ze stopniem i trwatoscig tego spadku.
Najbardziej wsrdd najwiekszych miast zmniejszyta sie skala dojazdéw do miejsc pracy w Warszawie,
Krakowie i Wroctawiu, najmniej — w Bydgoszczy, Katowicach i todzi. Podobna, choé mniej wyrazna
tendencja wystgpita jesli chodzi o spadek zanieczyszczenia powietrza w duzych miastach
dwutlenkiem azotu w ciggu 2020 roku. Na wykresie mozna dostrzec dwa spadki wywotane przez
obostrzenia wynikajace z kolejnych fal zachorowan. Silniejszy spadek zaznaczyt sie w miastach takich
jak Warszawa, Wroctaw czy Krakéw, podczas gdy wykres jest raczej ptaski dla todzi i Katowic.

Analizie poddano réwniez dane dotyczace jakosci faczy internetowych i czestosci korzystania z
internetu. Dane wskazujg na przecietng, na tle Unii Europejskiej, predkosé polskiego Internetu. Jest
ona stosunkowo wysoka w poréwnaniu z krajami sgsiednimi, jednak znacznie nizsza niz w krajach
skandynawskich. Spéjnosc terytorialna nie jest zachowana — wysokiej jakosci Internet jest w duzych i
$rednich miastach, podczas gdy na terenach peryferyjnych jego predkos¢ bywa niezadowalajgca.
Szczegélnie niekorzystna sytuacja wystepuje w czesci pétnocno-wschodniej czesci kraju, ale tez - co
zaskakujace - na potudniowym zachodzie (wojewddztwo dolnoslgskie), a takze w réznych rejonach w
srodku kraju, jak np. wojewdédztwo kujawsko-pomorskie czy rolnicze obszary na pétnocy i potudniu
wojewoédztwa mazowieckiego (stotecznego). Zaawansowane uzycie internetu — dla ktdrego
wskaznikiem byta popularnos$¢ korzystania z bankowosci elektronicznej — mimo wyraznej poprawy w
okresie pandemii jest mniej rozpowszechnione, niz w Europie Zachodniej, natomiast wypada lepiej,
niz w wiekszosci regiondw w panstwach potudniowo-wschodniej czesci kontynentu.

Podsumowujac, przeprowadzone analizy wykazaty wystepowanie tendencji, ktérych mozna byto
oczekiwac jesli chodzi o wykorzystanie pracy zdalnej: wiekszy potencjat dla niej niosg obszary
zurbanizowane i o0 nowoczesnej strukturze gospodarki. Dane z okresu pandemii wykazaty, ze obszary
te odczuty tez wiekszy spadek mobilnosci przestrzennej i zanieczyszczen powietrza. Zarazem Polska
jest krajem wcigz niespdjnym jesli chodzi o gotowos¢ do wykonywania pracy zdalnej. Interesujgcy
jest tu zwtaszcza przypadek obszaréw w pasie wzdtuz granicy wschodniej: z jednej strony, relatywna
bliskos¢ duzych i nowoczesnych aglomeracji stwarza potencjat, z drugiej jednak waskim gardtem
moze okazaé sie tam jako$¢ taczy internetowych. Polacy muszg rowniez jeszcze wcigz uczyé sie
uzywania technologii cyfrowych, aby mdc efektywnie wykonywac inteligentng prace.



Rl Co-funded by the
e European Union

% Universita ; ISTITUTO
% degli Studi RICERCHE
G@” di Ferrara ECONOMICHE

EMILIA-ROMAGNA SOCIALl

=

astrées

Groupesos

ALEXANDRU IOAN CUZA
UNIVERSITY of IASI

INSTITUTE OF

INgenio S

CSIC-upv




